PROCEDIMIENTO DE RECLAMACION DE
CALIFICACIONES FINALES Y DECISIONES DE

PROMOCION Y TITULACION

IES La Serna- Fuenlabrada

12 Fase de la reclamacion
¢Quién puede solicitarla?
El alumnado o sus padres/tutores legales. ...
;Como solicitar la revision? '-‘
1.Rellenar el documento PDF “1Fase-Revision”.

2.Elegir una de estas opciones: a_‘
e Revision del examen final o prueba de evaluacion. :/

e Revisidn de los criterios de calificacién aplicados.
3. Justificar claramente los motivos.

cDonde enviarlo?
e Por correo electrénico a: jestudios.ies.laserna.fuenlabrada@educa.madrid.org
Qimpreso en Secretaria (de 8:00 a 14:00). /

22 Fase de la reclamacion

o ry [ ] (] o 7
¢Cuando se inicia? Respuesta del
Cuando el alumno/a no esta de acuerdo con la Q
respuesta recibida en la 12 fase. De pa rtamento o
¢Como presentar del Equipo docente
1A En el pri ID
reclamaCIon? ° ne ,prlmer C?SO e epartamento
se relne y revisa el caso. Entrega
1.Rellenar el documento PDF “22Fase- un informe a Jefatura de Estudios
Reclf:\macién". . quien remite la respuesta al
2.Elegir una de estas opciones: alumno/a.
* Revision de la calificacion por el Departamento. o gp gl segundo caso, se convoca
J Rev?sién de la promocién/titulacién por el junta docente y se levanta acta de
equipo docente.. la decision; Jefatura de Estudios
3. Enviar documento por correo electrénico a: remite la respuesta al alumno/a.

* jestudios.ies.laserna.fuenlabrada@eduaca.madrid.org
* O entregar impreso en Secretaria ( de 8:00 a 14:00).




